GESCHAFTSBEDINGUNGEN UND ANBOTSBESTIMMUNGEN DER WIENER
KONZERTHAUSGESELLSCHAFT

1. Anwendungsbereich

1.1. Diese Geschaftsbedingungen und Anbotsbestimmungen (nachstehend ,AGB") finden auf alle
Vereinbarungen zwischen der Wiener Konzerthausgesellschaft und ihren Kunden (im folgenden auch
Vertragspartner” oder ,Veranstalter" genannt) Anwendung, soweit schriftlich nichts anderes vereinbart
wurde.

1.2. Der Vertragspartner bestitigt die Hausordnung und die Brandschutzordnung (einzusehen auf
www.konzerthaus.at) zur Kenntnis genommen zu haben. Diese sind integrierte Bestandteile dieser AGB.

1.3. Der Vertragspartner hat die Einhaltung der AGB (einschlieBlich Hausordnung und Brandschutzordnung)
durch seine im Zusammenhang mit der Veranstaltung auftretenden Geschaftspartner (nachstehend
.Fremdfirmen") sowie durch Teilnehmer der Veranstaltung, Besucher und Gaste des Hauses zu gewahrleisten.

2. Allgemeine Nutzungsbedingungen

2.1. Die Rdume und Flachen der Wiener Konzerthausgesellschaft werden entsprechend den getroffenen
Vereinbarungen zur Verfligung gestellt. Sie diirfen nur gemaB den Vereinbarungen von dazu Berechtigten und
nur zur vereinbarten Zeit und auf die vereinbarte Art sowie ausschlieBlich zum vereinbarten Zweck verwendet
werden.

2.2. Um sicherzustellen, dass nur solche Veranstaltungen von Vertragspartnern abgehalten werden, die dem
Niveau und dem Ansehen des Hauses entsprechen, hat der Veranstalter der Wiener Konzerthausgesellschaft
Art und Zweck der Veranstaltung bekannt zu geben und ist zur Einhaltung dieser Angaben verpflichtet.

2.3. Alle zur Verfligung gestellten Rdume, Flachen, Einrichtungsgegenstinde, technischen Gerdte etc. sind vom
Vertragspartner widmungsgemaB, sorgsam und zweckangemessen zu behandeln. Nach Ablauf der
vereinbarten Zeit sind sie unter Berlicksichtigung der liblichen Abniitzung im gleichen Zustand
zuriickzustellen, in dem sie sich vor der Benutzung befunden haben.

2.4. Ohne schriftliche Zustimmung durch die Wiener Konzerthausgesellschaft kann der Vertragspartner keines
der ihm vertraglich zustehenden Rechte (insbesondere Mietrechte) ganz oder teilweise, entgeltlich oder
unentgeltlich an Dritte lbergeben oder durch Dritte ausiiben lassen. Selbst bei genehmigter Weitergabe von
Rechten etc. haftet der Vertragspartner neben dem Dritten fiir alle Verpflichtungen der Wiener
Konzerthausgesellschaft gegeniiber zur ungeteilten Hand.

2.5. Beziiglich Weisungsrecht und Anwesenheitspflicht wird ausdriicklich auf die entsprechenden Punkte der
Hausordnung hingewiesen. Bevollmachtigte Vertreter gelten auch als bevollmachtigt, gegeniiber der Wiener
Konzerthausgesellschaft verbindliche Erkldrungen - etwa fiir zusatzliche Auftrage oder die Erweiterung
bestehender Auftrage - abzugeben.
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3. Mietumfang, Miet- und andere Kosten

3.1. Die im Anbot ausgewiesene Miete beinhaltet die Uberlassung der angebotenen Raumlichkeiten
ausschlieBlich im Rahmen der mit der Wiener Konzerthausgesellschaft vereinbarten Beniitzungszeiten und
Mietdauer.

3.2. Plant der Veranstalter, die gemieteten Raumlichkeiten oder Nebenleistungen langer als vereinbart in
Anspruch zu nehmen, so ist hieflir unter Nachweis der erforderlichen behdrdlichen Bewilligungen die
vorherige schriftliche Zustimmung der Wiener Konzerthausgesellschaft einzuholen.

3.3. Bei tatsachlichen Erweiterungen der Inanspruchnahme der im Anbot angefiihrten und vereinbarten
Leistungen beziiglich Dauer und/oder Umfang wird die Héhe des Entgeltes nach der tatsdchlichen
Inanspruchnahme berechnet und dementsprechend erhoht. Weiters hat der Veranstalter alle mit der
Erweiterung zusammenhadngenden zusatzlichen Kosten zu tragen.

4. Anbotsannahme

Die rechtsverbindliche Annahme des Anbotes der Wiener Konzerthausgesellschaft durch den Vertragspartner
erfolgt ausschlieBlich durch Uberweisung der vereinbarten 1. Anzahlung auf das Konto der Wiener
Konzerthausgesellschaft IBAN: AT471400005410913943, BIC: BAWAATWW, im folgenden ,Konto der Wiener
Konzerthausgesellschaft".

5. Vertragsriicktritt durch den Vertragspartner und Stornobedingungen

5.1. Der Vertragspartner kann vom Vertrag durch schriftliche Erklarung zu den nachfolgenden
Stornobedingungen zurlicktreten:

5.2. Bei einer Stornierung des Vertrages bis 1 Jahr vor Beginn der Veranstaltung werden 10 %, bei einer
Stornierung bis zu 6 Monate vor Vertragsbeginn 50 %, bis zu 3 Monate vor Vertragsbeginn 80 % und danach
100 % des vereinbarten Vertragswertes (inkl. USt) zur Zahlung fillig.

5.3. Dariiber hinaus tragt der Vertragspartner simtliche Abgaben und Gebiihren sowie sdmtliche der Wiener
Konzerthausgesellschaft bereits entstandenen und noch entstehenden Kosten.

6. Riicktritt vom Vertrag

6.1. Die Wiener Konzerthausgesellschaft ist berechtigt, von einem verbindlichen Anbot mit sofortiger Wirkung
zurlickzutreten, den Vertrag fristlos aufzuldsen oder - in Fdllen von Gefahr im Verzug - den Abbruch einer
bereits laufenden Veranstaltung anzuordnen, wenn:

a) der Vertragspartner unrichtige Vertragsangaben insbesondere Gber Art, Umfang und Durchfiihrung der
Veranstaltung gemacht hat;

b) der Vertragspartner den vereinbarten Zweck der Veranstaltung eigenméchtig dndert oder die Durchfiihrung

der Veranstaltung in anderer Weise von den vertraglichen vereinbarten Parametern abweicht;
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c) der Vertragspartner mit seinen finanziellen Verpflichtungen in Verzug ist (z. B. Nichteinhaltung
festgesetzter Zahlungstermine laut Punkt 7.);

d) die notwendigen behdrdlichen Genehmigungen bzw. die erforderlichen behérdlichen Anmeldungen (siehe
Punkt 11.) der Wiener Konzerthausgesellschaft nicht vorgelegt werden bzw. diese nicht vorliegen oder die
Behorde die Veranstaltung verbietet;

d) die Durchfiihrung der geplanten Veranstaltung gegen bestehende rechtliche Bestimmungen (insbesondere
gegen behordliche Auflagen gem3B Punkt 11.3.) verstoBt oder eine Stérung der 6ffentlichen Ruhe, Ordnung
und Sicherheit zu beflirchten ist;

e) der Vertragspartner es unterldsst, die gemaB den Punkten 2.4. (Weitergabe von Rechten), 12.1. (bauliche
Anderungen) oder 13.2. (Beschaftigung von Fremdfirmen) notwendige Zustimmung der Wiener
Konzerthausgesellschaft einzuholen;

f) Gber das Vermdgen des Vertragspartners das Konkurs- oder Ausgleichsverfahren eroffnet wird;

g) der Vertragspartner aus anderen mit der Wiener Konzerthausgesellschaft abgeschlossenen Vertragen mehr
als 30 Tage in Zahlungsverzug ist;

h) der Vertragspartner andere ihm nach diesen AGB obliegende wesentliche Pflichten verletzt und diese
Vertragsverletzung trotz Aufforderung unter Setzung einer angemessenen Frist nicht beseitigt.

6.2. Im Falle des berechtigten Riicktritts bzw. der vorzeitigen Auflésung des Vertrages bzw. des Abbruches der
Veranstaltung hat die Wiener Konzerthausgesellschaft das Recht als Mindestersatz und unabhangig vom
Nachweis eines Schadens eine Ponale in Hohe der Stornogebiihr gemaB Punkt 5.2. zu verlangen. Dariiber
hinaus hat der Vertragspartner simtliche Abgaben und Gebiihren sowie samtliche der Wiener
Konzerthausgesellschaft bereits entstandenen und noch entstehenden Kosten zu tragen. Dem Vertragspartner
erwdchst in solchen Féllen kein wie immer gearteter Anspruch gegeniiber der Wiener Konzerthausgesellschaft.
Der Anspruch auf Zahlung der Pénale entféllt, wenn der Vertragspartner nachweist, dass der Riicktritt nicht

von ihm zu vertreten ist.

6.3. Falls die Wiener Konzerthausgesellschaft infolge héherer Gewalt, zu befiirchtender oder durchgefiihrter
Terrorakte, Krieg oder Streik oder aus einem anderen Umstand gezwungen ist, das Gebaude oder sonstige
Flachen ganz oder teilweise voriibergehend oder fiir Iingere Zeit zu schlieBen bzw. zu rdumen, steht ihr
gleichfalls das Recht zu, vom Vertrag zurlickzutreten. Dem Veranstalter entstehen auch in diesem Falle keine
Ersatzanspriiche, insbesondere kein Anspruch auf Ersatztermine. Die Wiener Konzerthausgesellschaft wird sich
jedoch in diesen Fallen - ohne Anerkennung einer Rechtspflicht - jeweils um eine Ersatzldsung bemiihen.

7. Zahlungsbedingungen, Endabrechnung und Reklamationen

7.1. Die Anzahlung und weitere Teilzahlungen haben so rechtzeitig zu erfolgen, dass sie spatestens bis zu dem
im Angebot angegebenen Zeitpunkt auf dem Konto der Wiener Konzerthausgesellschaft einlangen.

7.2. Die endgiiltige Abrechnung und Vorschreibung des Entgeltes fiir die Uberlassung der Rdume und der
Nebenleistungen erfolgt spatestens 7 Werktage nach dem Ende der Veranstaltung. Reklamationen hinsichtlich
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der zur Verrechnung gelangenden Leistungen sind nur innerhalb von 10 Werktagen ab Erhalt der
Endabrechnung zulédssig und vom Vertragspartner schriftlich der Wiener Konzerthausgesellschaft zu melden,
andernfalls die endgliltige Abrechnung als vom Vertragspartner anerkannt gilt.

7.3. Der sich aus der Endabrechnung ergebende Endsaldo ist ohne jeglichen Abzug binnen 10 Werktagen ab
Erhalt der Endabrechnung féllig.

7.4. Samtliche Bankspesen gehen zu Lasten des Vertragspartners.

7.5. Sdmtliche Entgelte werden zuziiglich der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer berechnet. Sollte sich der
Umsatzsteuersatz im Zeitraum zwischen Erstellung des Anbotes durch die Wiener Konzerthausgesellschaft
und der endgiiltigen Abrechnung andern, wird der gednderte Umsatzsteuersatz in Rechnung gestellt. Eine
Nachverrechnung ist zuldssig.

7.6. Die Endabrechnung kann auch auf elektronischem Wege Gbermittelt werden.

7.7. Bei Zahlungsverzug ist die Wiener Konzerthausgesellschaft berechtigt, samtliche daraus entstehenden
Spesen und Kosten, insbesondere fiir Mahnung, Inkasso und auBergerichtliche Anwaltskosten sowie zusatzlich
Verzugszinsen in der Hohe von 9 % p.a. liber dem jeweiligen Basiszinssatz der Oesterreichischen Nationalbank
unabhéngig von der tatsachlichen Inanspruchnahme eines Kredites zu verrechnen.

7.8. Etwaige Anspriiche des Vertragspartners gegen die Wiener Konzerthausgesellschaft sind innerhalb von 6
Monaten nach Ende der Veranstaltung schriftlich geltend zu machen, widrigenfalls sie als verjahrt gelten.

8. Abgaben und Geblihren

Sdmtliche Abgaben und Gebiihren im Zusammenhang mit diesem Vertrag, der Erlangung behérdlicher
Bewilligungen oder der Durchflihrung der Veranstaltung sind — auch wenn diese erst zu einem spateren
Zeitpunkt anfallen oder vorgeschrieben werden - vom Vertragspartner zu tragen. Sollte die Wiener
Konzerthausgesellschaft direkt fiir solche Zahlungen in Anspruch genommen werden, hat sie der
Vertragspartner schad- und klaglos zu halten.

9. Haftung

9.1. Der Vertragspartner tragt das gesamte Risiko der von ihm durchgefiihrten Veranstaltung, einschlieBlich
der Vorbereitung, des Aufbaues, der Abwicklung und des Abbaues. Die Wiener Konzerthausgesellschaft
ubernimmt keinerlei Haftung flir Unfélle, die Beniitzer oder Besucher der Vertragsobjekte betreffen.

9.2. Der Vertragspartner haftet ohne Riicksicht auf eigenes Verschulden fiir alle Schaden (auch Folgeschiden),
die von ihm, von ihm beauftragten oder beschaftigten Personen, von seinen Bevollmachtigten sowie von
seinen Besuchern, Gasten zu wessen Nachteil auch immer, verursacht werden. Dies gilt insbesondere fiir:

a) Schaden am Gebaude und/oder Inventar infolge der Veranstaltung;

b) Beschadigungen beim Einbringen von Gegensténden sowie bei Auf- und Abbauarbeiten am Geb3ude
und/oder Inventar;
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¢) alle Folgen, die sich aus dem Uberschreiten der vereinbarten Besucherhéchstzahl ergeben;

d) alle Schaden, die sich aus verspateter oder vertragswidriger Raumung ergeben, insbesondere auch wegen
nicht mdglicher Vermietung oder einer nur zu einem geringeren Entgelt méglichen Vermietung, einschlieBlich
Abgeltung fiir Ruf- und Kreditschadigung.

9.3. Der Mietgegenstand befindet sich bei der Ubergabe an den Vertragspartner in einwandfreiem baulichen
Zustand. Sollte der Vertragspartner im Rahmen der ihn treffenden Inspektionspflicht Schaden am Gebaude
und/oder an Gegenstinden feststellen, sind diese unverziiglich nach der Ubergabe der Wiener
Konzerthausgesellschaft schriftlich mitzuteilen. Durch den erfolgten Beginn der Aufbauarbeiten durch den
Vertragspartner bestitigt dieser, dass das Geb4ude und/oder die Gegenstinde fir die vertragsgeméBe Nutzung
geeignet sind und diesbeziiglich keine Mangel aufweisen. Der Vertragspartner verpflichtet sich ausdriicklich,
ausschlieBlich fachlich qualifiziertes Personal heranzuziehen.

9.4. Beschddigungen der Veranstaltungsflachen, Wande, Sdulen, FuBbdden, Teppiche, Leitungen und anderer
technischer oder baulicher Einrichtungen sind der Wiener Konzerthausgesellschaft unverziiglich zu melden.

9.5. Reparaturkosten und Ersatzbeschaffungen zur Beseitigung von Schaden werden dem Vertragspartner
gesondert in Rechnung gestellt und sind von diesem an die Wiener Konzerthausgesellschaft zu bezahlen.
Sdmtliche notwendig werdende Reparaturen bzw. allfallig notwendige Ersatzbeschaffungen werden jedoch
ausschlieBlich von der Wiener Konzerthausgesellschaft veranlasst bzw. durchgefiihrt.

9.6. Eine gemeinsame Besichtigung jedes von der Wiener Konzerthausgesellschaft angemeldeten Schadens hat
bis 14.00 Uhr des auf die Veranstaltung nachfolgenden Tages zu erfolgen. Sollte diese Begehung aus Griinden,
die nicht bei der Wiener Konzerthausgesellschaft liegen, entfallen, erkennt der Kunde die Schaden in der von
der Wiener Konzerthausgesellschaft festgestellten Hohe an.

9.7. Die Wiener Konzerthausgesellschaft wartet die technischen Anlagen regelmaBig. Sie haftet nicht fiir
jegliche technische Gebrechen oder technische Versagen, welcher Art oder Herkunft auch immer. Fiir
technische Stérungen sowie Unterbrechungen oder Stérungen der Energie- oder Wasserversorgung trifft die
Wiener Konzerthausgesellschaft keinerlei Haftung.

9.8. Der Vertragspartner halt die Wiener Konzerthausgesellschaft hinsichtlich aller Nachteile und Anspriiche,
welche von dritten Personen aus Anlass der Veranstaltung, deren Vorbereitung bzw. Beendigung an die
Wiener Konzerthausgesellschaft gestellt werden und fiir deren Verursachung diese kein zumindest grobes
Verschulden trifft, schad- und klaglos. Dies gilt auch fiir alle mit der Abwehr dieser Anspriiche erwachsenen
Auslagen.

9.9. Der Vertragspartner verpflichtet sich, unmittelbar nach Aufforderung durch die Wiener
Konzerthausgesellschaft eine Kaution in einer von der Wiener Konzerthausgesellschaft bestimmten Héhe zur
Abdeckung allfélliger Schaden zu erlegen.

9.10. Mehrere Veranstalter haften fiir alle Verbindlichkeiten zu ungeteilter Hand.

9.11. Die Wiener Konzerthausgesellschaft leistet Gewahr fiir die vertragsgemaBe Leistungserbringung; dariiber
hinaus reichende Haftungen oder Garantien werden nicht Gibernommen. Insbesondere libernimmt die Wiener
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Konzerthausgesellschaft keinerlei Haftung fiir Unfalle, die Beniitzer oder Besucher der Veranstaltungsraume
betreffen.

9.12. Die Wiener Konzerthausgesellschaft haftet weiters nicht, wenn dem Vertragspartner, seinen
Beschaftigten, Beauftragten, Besuchern oder Gasten wahrend oder im Zusammenhang mit der Veranstaltung,
Gegenstidnde sowie eingebrachtes Gut abhanden kommen; dies gilt auch fiir Diebstéhle. Alle Gefahren gehen
zu Lasten des Vertragspartners und dieser hat u. a. die Wiener Konzerthausgesellschaft von allfalligen
Anspriichen Dritter vollkommen schad- und klaglos zu halten. Bewachung wird von der Wiener
Konzerthausgesellschaft nicht gestellt. Diesbeziiglich trifft den Vertragspartner eine erhdhte Sorgfaltspflicht
fuir die Sicherheit seiner Giiter; er hat wertvolle, leicht zu entfernende Gegenstande sicher zu verwahren und
gegebenenfalls unter Verschluss zu halten.

9.13. Haftungsbegrenzung: Die Wiener Konzerthausgesellschaft haftet ausschlieBlich fiir Schaden, die sie oder
eine Person, fiir die sie einzustehen hat, vorsatzlich oder grob fahrldssig verschuldet hat. Ihre Haftung reicht
bis zum AusmaBe einer eigentlichen Schadloshaltung, hochstens aber bis zu jenem Betrag, der durch eine
Versicherung der Wiener Konzerthausgesellschaft ersetzt wird. Fiir die in der Publikumskleiderablage gegen
Ausfolgung eines Garderobescheines hinterlegten Gegenstdnde gelten die Haftungsbeschrankungen der
Hausordnung.

9.14. Soweit durch Mitarbeiter der Wiener Konzerthausgesellschaft auBBerhalb der vertraglichen
Verpflichtungen und bloB gefalligkeitshalber Hilfsleistungen erbracht werden (wie etwa Transporttatigkeiten),
werden dadurch keine vertraglichen Verpflichtungen begriindet und erfolgen solche Leistungen auf alleiniges
Risiko des Vertragspartners.

10. Versicherung

Sach- und Personenversicherungen (z. B. Diebstahls-, Einbruchs- und Feuerschiden) sind vom Vertragspartner
auf seine Kosten selbst abzuschlieBen. Der Veranstalter hat zur Abdeckung allfalliger Haftungsrisiken fiir die
Veranstaltung eine ausreichende Veranstalterhaftpflichtversicherung abzuschlieBen und der Wiener
Konzerthausgesellschaft auf Verlangen eine Kopie der geltenden Polizze zu libermitteln. Fiir den Fall, dass
keine derartigen Versicherung vorhanden ist oder die Versicherungspolizze vom Vertragspartner nicht
zeitgerecht vorgelegt wird, kann die Wiener Konzerthausgesellschaft nach eigenem Ermessen und
selbstandiger Beurteilung von Risken fiir den Vertragspartner entsprechende Versicherungen abschlieBen. Die
dafiir anfallende Pramie wird im Rahmen der Endabrechnung abgerechnet. Falls vom Vertragspartner
gewiinscht, besteht ebenfalls die Mdglichkeit, eine Veranstaltungsausfallsversicherung zu seinen Gunsten zu
vermitteln.

11. Behordliche Bewilligungen

11.1. Der Vertragspartner ist verpflichtet, die jeweils flir seine Veranstaltung geltenden gesetzlichen
Bestimmungen und die von der Behorde erteilten Auflagen einzuhalten. Den Uberwachungsorganen des
Magistrats und der Bundespolizeidirektion Wien sind - soweit dies behordlich vorgeschrieben ist - die
erforderlichen Dienstpldtze im Veranstaltungsbereich zur Verfiigung zu stellen. Bei behdrdlichen
Kommissionierungen hat ein bevollmachtigter Vertreter des Vertragspartners und der Wiener
Konzerthausgesellschaft teilzunehmen.
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11.2. Notwendige behdordliche Bewilligungen sowie die Anmeldung fiir die geplante Veranstaltung bei der MA
36 (It. Veranstaltungsgesetz), sind vom Vertragspartner auf seine Kosten einzuholen bzw. vorzunehmen und
spatestens 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung der Wiener Konzerthausgesellschaft vorzulegen.

11.3. Wird eine behordliche Bewilligung nicht oder nur unter Auflagen erteilt, so ist die Durchfiihrung der
Veranstaltung nur in der in der Eignungsfeststellung genehmigten Art bzw. unter Einhaltung aller allfdlligen
Auflagen mdglich. Die Wiener Konzerthausgesellschaft haftet nicht fiir die Eignung des Wiener Konzerthauses
auBerhalb der genehmigten Eignungsfeststellung.

11.4. Bei Gefahr in Verzug ist die Wiener Konzerthausgesellschaft ermachtigt jedoch nicht verpflichtet, fiir
den Vertragspartner Erklarungen abzugeben, um eine Absage der Veranstaltung zu vermeiden.

12. Bauliche Anderungen

12.1. Bauliche und technische Anderungen an den vorhandenen Einrichtungen und am Gebaude sowie
Neuherstellung bzw. Anderungen von Leitungsanlagen einschlieBlich aller provisorischen Leitungsverlegungen
ausgehend von fix verlegten Anschliissen diirfen nur mit Zustimmung der Wiener Konzerthausgesellschaft
sowie gemaB den einschldgigen Vorschriften und nur von mit den drtlichen und technischen Verhéaltnissen
vertrauten Unternehmen durchgefiihrt werden. Die Beauftragung eines Unternehmens mit solchen
Anderungen bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung der Wiener Konzerthausgesellschaft.

12.2. Die Herstellungs- und Abtragungskosten fiir simtliche MaBnahmen sowie die Kosten fiir allfallige
Geritemontagen sind vom Vertragspartner zur Génze zu tragen. Bei erlaubten Anderungen hat der
Vertragspartner {iber Aufforderung der Wiener Konzerthausgesellschaft auf eigene Kosten den vorherigen
Zustand wieder herzustellen. In diesem Zusammenhang steht es der Wiener Konzerthausgesellschaft jedoch
frei, die Belassung des gednderten Zustandes zu fordern.

12.3. Den Abbau allfélliger Auf- und Umbauten hat der Vertragspartner fach- und zeitgerecht gemaB den von
der Wiener Konzerthausgesellschaft bestimmten Vorgaben (siehe insbesondere Punkt 27 der Hausordnung)
durchzufiihren. Widrigenfalls ist die Wiener Konzerthausgesellschaft berechtigt, alle eingebrachten
Gegenstiande, unabhangig davon, in wessen Eigentum auch immer diese stehen, zu Lasten und auf Gefahr des
Vertragspartners entfernen und verwahren zu lassen.

13. Fremdfirmen, Fremdgeradte und Einbringung von Gegenstanden

13.1. Der Vertragspartner ist verpflichtet, Fremdfirmen zur Einhaltung dieser AGB sowie sonstiger
Vereinbarungen zwischen dem Vertragspartner und der Wiener Konzerthausgesellschaft zu verhalten.

13.2. Fiir die Einbringung und Verwendung von audio-visuellen und sonstigen technischen Anlagen und
Geradten sowie die Beschaftigung von Fremdfirmen durch den Vertragspartner ist die Zustimmung der Wiener
Konzerthausgesellschaft einzuholen.

13.3. Die Wiener Konzerthausgesellschaft ist berechtigt, Fremdfirmen, die nach ihrer Auffassung nicht zur
Verrichtung derartiger Dienstleistungen geeignet sind, abzulehnen. In diesem Falle diirfen derartige Firmen die
Arbeiten nicht durchfiihren.
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13.4. Die Einbringung von Gegenstanden kann erst mit Mietbeginn erfolgen. Diese durch den Vertragspartner
oder seine Erfiillungsgehilfen ins Gebaude eingebrachten Gegenstande dirfen nur mit besonderer
Genehmigung der Wiener Konzerthausgesellschaft aufgestellt oder an Wanden angebracht werden.

13.5. Fiir Gegenstinde aller Art (auch Maschinen, Gerate etc.), die in das Wiener Konzerthaus eingebracht
werden, wird keine wie auch immer geartete Haftung libernommen. Alle Gefahren gehen zu Lasten des
Vertragspartners (siehe dazu auch unter Punkt 9.).

13.6. Die Dekoration von Sélen und sonstigen Rdumen bedarf der vorherigen Zustimmung durch die Wiener
Konzerthausgesellschaft und Abnahme durch die MA 36 und ist nach deren Weisung vorzunehmen. Fiir jeden
hierbei entstehenden Schaden haftet der Kunde.

13.7. Der Abbau/Abtransport der eingebrachten audio-visuellen, sonstigen technischen Anlagen, Gegenstinde
und Maschinen muss fachgemaB durchgefiihrt und bis zum vertraglich bestimmten Zeitpunkt erfolgt bzw.
beendet sein. Widrigenfalls ist die Wiener Konzerthausgesellschaft berechtigt, alle eingebrachten audio-
visuellen, sonstigen technischen Anlagen, Gegenstande und Maschinen, unabhingig davon in wessen
Eigentum sie stehen, zu Lasten und auf Gefahr des Vertragspartners entfernen und verwahren zu lassen.

14. Gastronomische Betreuung

Die gastronomische Betreuung in den gemieteten Rdumlichkeiten erfolgt ausschlieBlich durch von der Wiener
Konzerthausgesellschaft hiezu erméachtigte gastronomische Unternehmen, die dem Vertragspartner im
Angebot der Wiener Konzerthausgesellschaft bekannt gegeben werden. Diesbeziiglich ist eine gesonderte
Vereinbarung mit dem genannten Unternehmen zu treffen. Die Verabreichung von selbst mitgebrachten
Speisen oder Getranken sowie die Verabreichung von Speisen oder Getrdnken durch andere Personen oder
Organisationen ist nicht gestattet.

15. Kartenverkauf

15.1. Die Eintrittskarten fiir die Veranstaltung kdnnen ganz oder teilweise durch die Wiener
Konzerthausgesellschaft im Namen des Kunden vertrieben werden. Die Wiener Konzerthausgesellschaft hat
dabei eine reine Inkassofunktion und handelt im fremden Namen auf fremde Rechnung. Der Veranstalter hat
die Wiener Konzerthausgesellschaft hinsichtlich samtlicher Anspriiche von Besuchern im Zusammenhang mit
dem Kartenverkauf schad- und klaglos zu halten. Die von der Wiener Konzerthausgesellschaft vereinnahmten
Gelder gehen in das Eigentum der Wiener Konzerthausgesellschaft tiber. Akontozahlungen auf die
Kartenerldse sind nicht méglich. Die Abrechnung mit dem Vertragspartner erfolgt - ausgenommen im Falle
des Riicktritts vom Vertrag - im Rahmen der Endabrechnung der Veranstaltung.

15.2. Wird der Vertrieb der Karten durch die Wiener Konzerthausgesellschaft ganz oder teilweise vereinbart,
so gilt gemaB einer Vereinbarung zwischen der Wiener Konzerthausgesellschaft und den Wiener Linien jede
durch die Wiener Konzerthausgesellschaft ausgestellte Eintrittskarte auch als Fahrschein fiir 6ffentliche
Verkehrsmittel in Wien (zwei Stunden vor bis sechs Stunden nach Veranstaltungsbeginn in der Zone 100 des
VOR - nicht aber fiir den Nachtautobus) und hat entsprechende Hinweise zu enthalten.
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15.3. Die Eintrittskarten werden durch die Wiener Konzerthausgesellschaft lber die Kartenverkaufskassa bzw.
tber die Website der Wiener Konzerthausgesellschaft vertrieben. Die Wiener Konzerthausgesellschaft kann
verlangen, dass eine Mindestmenge der Eintrittskarten tber die Wiener Konzerthausgesellschaft vertrieben
werden muss. Kartenentnahmen des Veranstalters, Reservierungen und Weitergabe an Querverkdufer sind nur
blockweise maglich.

15.4. Die Kartenvertriebskosten betragen 11,5 % der Bruttokartenverkaufserldse. Dadurch sind folgende
Kosten des Kartenvertriebs abgedeckt: Verkauf lber die Kartenverkaufskassa der Wiener
Konzerthausgesellschaft, Aufnahme der Veranstaltung in das Webportal der Wiener Konzerthausgesellschaft
und Verkauf {iber das Webportal der Wiener Konzerthausgesellschaft, Kreditkartendisagio und
Fahrscheingebiihr fiir die Wiener Linien.

15.5. Tritt die Wiener Konzerthausgesellschaft oder der Vertragspartner vom Vertrag zuriick oder wird die
Veranstaltung aus einem anderen Grund ganz oder teilweise abgesagt, so gilt folgende Regelung:

a) Die Wiener Konzerthausgesellschaft ist berechtigt, den Vertrieb der Eintrittskarten einzustellen und den
Kunden, die eine Eintrittskarte bei der Wiener Konzerthausgsellschaft gekauft hatten, gegen Vorlage der
Eintrittskarte langstens bis 6 Monate nach dem geplanten Veranstaltungstermin im eigenen Namen und mit
schuldbefreiender Wirkung gegentiber dem Vertragspartner den gesamten Kartenverkaufspreis (bzw. im Falle
einer teilweisen Absage einen angemessenen Teilbetrag des Kartenverkaufspreises) zu refundieren.

b) Die Kartenvertriebskosten in der in Punkt 15.4. genannten Hohe werden fiir simtliche vertriebenen Karten
dem Vertragspartner in Rechnung gestellt.

16. Verteilung von Programmen, WerbemaBnahmen, Vertrieb von Tontragern

16.1. Der Verkauf von Programmen erfolgt ausschlieBlich durch den Publikumsdienst der Wiener
Konzerthausgesellschaft. Die Provision fiir den Programmverkauf bemisst sich nach der jeweils giiltigen
Preisliste der Wiener Konzerthausgesellschaft. Von den zur Verteilung bzw. zum Verkauf bestimmten
Programmen, Drucksorten, Werbematerial etc. hat der Veranstalter vor Beginn der Veranstaltung der Wiener
Konzerthausgesellschaft 3 Belegexemplare fiir archivarische Zwecke kostenlos zu lbergeben. Es sind
ausschlieBlich Programme, Drucksorten, Werbematerial etc. zuldssig, die mit der Veranstaltung in direktem
Zusammenhang stehen. Auf Programmen, Drucksorten, Werbematerialien etc. ist der Name oder die Firma des
Vertragspartners als Veranstalter anzugeben, um kenntlich zu machen, dass ein Rechtsverhéltnis zwischen
Veranstaltungsbesuchern und Vertragspartner besteht, nicht etwa zwischen Besuchern oder Dritten und der
Wiener Konzerthausgesellschaft.

16.2. Der Veranstalter verpflichtet sich, WerbemaBnahmen aller Art (insbesondere den Einsatz von Personen
als Werbetrdger sowie die Verteilung und Anbringung von Werbematerial jeder Art, z. B. Prospekte, Plakate,
Aufkleber) in den Riumlichkeiten des Wiener Konzerthauses und auf dem das Wiener Konzerthaus
umgebenden Geldnde nur nach vorheriger Erlaubnis der Wiener Konzerthausgesellschaft durchzufiihren. Die
Entscheidung lber die Genehmigung einer WerbemaBnahme steht in alleinigem Ermessen der Wiener
Konzerthausgesellschaft.
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16.3. Die Wiener Konzerthausgesellschaft hat das Recht, unbefugt angebrachte oder unbefugt ausgeiibte
Werbung ohne Anhérung des Vertragspartners und ohne Anrufung gerichtlicher Hilfe zu unterbinden und auf
Kosten des Vertragspartners zu entfernen. Wildes Plakatieren ist gesetzlich und vertraglich verboten und
verpflichtet den Vertragspartner zum Schadenersatz.

16.4. Im Wiener Konzerthaus werden Bild-, Tontrdger und sonstige Gegenstande durch einen Vertragspartner
der Wiener Konzerthausgesellschaft vertrieben. Falls der Verkauf durch den Veranstalter bzw. durch einen
Vertragspartner des Veranstalters erfolgen soll, so hat der Veranstalter dafiir bis spatestens 8 Wochen vor der
Veranstaltung eine schriftliche Genehmigung bei der Wiener Konzerthausgesellschaft zu beantragen. Die
Entscheidung lber die Genehmigung steht im alleinigen Ermessen der Wiener Konzerthausgesellschaft. Im
Falle der Genehmigung darf der Verkauf nur an der (den) von der Wiener Konzerthausgesellschaft
genehmigten Verkaufsstelle(n) erfolgen.

17. Fotoaufnahmen

17.1. Das gewerbsmaBige Fotografieren im Bereich der vertragsgegenstandlichen Raumlichkeiten bedarf der
vorherigen Zustimmung der Wiener Konzerthausgesellschaft.

17.2. Die Wiener Konzerthausgesellschaft unterhalt mit ausgewahlten Fotostudios Geschaftsbeziehungen;
diese sind berechtigt, Fotografien wahrend Veranstaltungen in den von der Wiener Konzerthausgesellschaft
zur Verfligung gestellten Raumlichkeiten anzufertigen. Die Wiener Konzerthausgesellschaft erhalt das
unwiderrufliche Recht, die Fotografien fiir eigene Dokumentationen und/oder Werbezwecke unentgeltlich zu

verwenden.

17.3. Der Vertragspartner ist berechtigt, gemaB 17.1. und 17.2. zul3ssigerweise erstellte Fotografien der
Veranstaltung, zu eigenen Zwecken oder zu allgemeinen Presseveréffentlichungen zu verwenden (z. B. fiir
Dokumentation, Pressebericht). Bei Verwendung dieser Aufnahmen hat der Vertragspartner den Bildnachweis
wie folgt anzufiihren: ,Wiener Konzerthaus" Das Bildmaterial darf ohne Zustimmung der Wiener
Konzerthausgesellschaft nicht verandert oder fiir andere Zwecke, insbesondere fiir Zwecke Dritter, verwendet

werden.

18. Bild- und Tonaufnahmen

18.1. Zur Herstellung von Film- und Videoaufzeichnungen, sowie von Tontrdger-, Rundfunk- und TV-
Aufnahmen ist die vorherige schriftliche Zustimmung der Wiener Konzerthausgesellschaft einzuholen und das
Entgelt dafiir bemisst sich nach der jeweils giiltigen Preisliste der Wiener Konzerthausgesellschaft.
Vorflihrungen der vorangegangen genannten Medien in den Rdumen der Wiener Konzerthausgesellschaft sind
ebenfalls zustimmungspflichtig; dariiber hinaus sind die entsprechend vorgeschriebenen behordlichen
Genehmigungen vom Vertragspartner einzuholen und auf Verlangen der Wiener Konzerthausgesellschaft
vorzulegen (siehe dazu auch unter Punkt 11.).

18.2. Der Wiener Konzerthausgesellschaft ist von jeder Aufnahme eine Kopie zu libergeben. Die Qualitatsstufe
der Kopie hat der Qualitatsstufe der Aufnahme zu entsprechen. Die Wiener Konzerthausgesellschaft erhalt das
unwiderrufliche Recht, das ibergebene Material fiir eigene Dokumentations- und/oder Werbezwecke

unentgeltlich zu verwenden.
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18.3. Der Veranstalter verpflichtet sich, wahrend seiner Veranstaltung nicht von der Wiener
Konzerthausgesellschaft genehmigte Ton- oder Bildaufnahmen der zu Auffiihrung gelangten Werke, mégen
diese flir eine kommerzielle Verwertung oder den privaten Gebrauch bestimmt sein, nicht zu gestatten.

18.4. Die Wiener Konzerthausgesellschaft hat das Recht, auf ihre eigenen Kosten Archivmitschnitte fiir
dokumentarische Zwecke durchzufiihren.

19. Ankiindigung von und Berichterstattung tber Veranstaltungen

19.1. Der Vertragspartner erklart der Wiener Konzerthausgesellschaft sein Einverstdndnis, dass die im Wiener
Konzerthaus stattfindende Veranstaltung im Rahmen des im Internet verdffentlichen Veranstaltungskalenders
und sonstigen Verzeichnissen angefiihrt wird. Auf Wunsch des Vertragspartners besteht die Mdglichkeit, die
Internetseite (Homepage) des Vertragspartners zu erwdhnen, sofern auf dieser Internetseite nicht die
Madglichkeit des Kartenkaufs gegeben ist.

19.2. Der Vertragspartner hat nach Mdglichkeit bei allen Medienberichten iiber die Veranstaltung darauf zu
achten, dass der Veranstaltungsort korrekt als ,Wiener Konzerthaus" bezeichnet wird.

19.3. Die Verwendung der Bildmarke (Logo) der Wiener Konzerthausgesellschaft ist weder fiir Ankiindigungen
durch den Veranstalter noch fiir Berichterstattung erlaubt.

19.4. Falls eine geplante Veranstaltung bereits durch Plakate, Drucksorten, Presseaussendungen,
Ankiindigungen im Internet, Eintrittskartenverkauf oder auf andere Weise in der Offentlichkeit bekannt
gemacht wurde, so ist die Wiener Konzerthausgesellschaft im Falle einer vorzeitigen Vertragsbeendigung
berechtigt, die Absage oder einer allfillige Verschiebung der Veranstaltung den Kunden und der Offentlichkeit
gegeniiber zu kommunizieren (Telefon, Internet etc).

20. Sicherheitsvorschriften, Unfallverhiitung und andere gesetzliche und behérdliche
Vorschriften und Bestimmungen

20.1. Der Veranstalter ist verpflichtet, alle gesetzlichen, behdrdlichen und sonstigen geltenden
Unfallverhlitungsvorschriften und andere Sicherheitsbestimmungen beim Auf- und Abbau und wéhrend der
Dauer der Veranstaltung einzuhalten. Dies schlieBt die Koordinierungspflicht aller beteiligten Personen und
Unternehmen sowie die Beachtung der von der Wiener Konzerthausgesellschaft erlassenen
Sicherheitsbestimmungen (insbesondere die entsprechenden Bestimmungen der Hausordnung) ein.

20.2. Samtlichen behdrdlichen Stellen und den Ordnungsorganen sowie Vertretern der Wiener
Konzerthausgesellschaft ist jederzeit Zutritt zu den Veranstaltungen zu gewahren, ihren Weisungen ist Folge
zu leisten. Polizei, Feuerwehr und Sanitdtsdienst sind bei Gefahr unverziiglich zu alarmieren. Die Wiener
Konzerthausgesellschaft ist berechtigt, sich jederzeit von der Einhaltung der Sicherheitsbestimmungen zu

uberzeugen.
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20.3. Die Geschaftsfiihrung der Wiener Konzerthausgesellschaft bzw deren Vertreter sind befugt, die sofortige
Beseitigung eines vorschriftswidrigen Zustandes auf Kosten des Veranstalters zu veranlassen sowie den nicht
vorschriftsmaBigen Betrieb jederzeit zu untersagen. Sie kann den Betrieb von Maschinen, Gerdten etc.
jederzeit unterbinden und eine Wiederinbetriebnahme untersagen, wenn nach ihrem Ermessen deren Betrieb
eine Gefahrdung oder eine Schadigung des Ansehens der Wiener Konzerthausgesellschaft darstellt.

20.4. Der Veranstalter ist verpflichtet, Auflagen und Veranlassungen aufgrund dffentlicher Notfallregelungen
zu befolgen.

20.5. Feuerldsch-, Brandmelde-, und sonstige Sicherheitseinrichtungen diirfen nicht verbaut, lberspannt oder
verstellt werden. Alle Gange in den Rdumen sowie die Ausgdnge und Notausgdnge sind in voller Breite
freizuhalten und diirfen nicht durch Aufbaumaterial, Transportmittel, Bauteile oder andere Gegensténde
verstellt werden.

21. Nebenabsprachen, Anderungen

Miindliche oder schriftliche Nebenvereinbarungen zum Anbot bestehen nicht, ebenso wenig vorher getroffene
Vereinbarungen. Alle Anderungen iiber das Anbot hinaus bediirfen fiir ihre Rechtswirksamkeit der Schriftform;
dies gilt auch flr ein Abgehen von diesem Formerfordernis.

22. Verstandigungen

Verstandigungen der Vertragspartner haben schriftlich (auch per Telefax oder E-Mail) zu erfolgen. Sie gelten
als ordnungsgemaB, wenn sie an die zuletzt bekannt gegebene Post-, Telefax- oder E-Mail-Adresse versandt
werden und - jedoch nur im Falle von E-Mails - der Empfang durch den Vertragspartner bestatigt wird. Falls
die Zustellung eines Schriftstiickes wegen Gefahr im Verzug (z. B. wihrend einer Veranstaltung) nicht méglich
ist, geniigt eine miindliche Mitteilung. Die schriftliche Mitteilung hat diesfalls binnen eines Werktages
nachgeholt zu werden.

22. Rechts- und Gerichtsvereinbarung

Fiir sdmtliche Streitigkeiten aus diesem Geschaftsverhdltnis wird die ausschlieBliche Zustandigkeit des jeweils
sachlich zustdndigen Gerichtes in Wien vereinbart. Flir samtliche Rechtsverhaltnisse, die auf dieses
Geschaftsverhiltnis zuriickgehen, gelangt dsterreichisches Recht (unter Ausschluss seiner
Verweisungsbestimmungen) zur Anwendung.

23. Schlussbestimmungen

Sollte eine Regelung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so
beriihrt dies nicht die Wirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen. Die Parteien verpflichten sich, anstelle der
unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung eine solche Regelung zu treffen, die dem wirtschaftlichen
Sinn und Zweck dieser Vereinbarung im Rahmen des rechtlich Zuldssigen weitestmdglich entspricht. Gleiches
gilt im Falle einer Regelungsliicke.

Wien, 31. Marz 2008
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